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PLA DE SERVEIS EN MATÈRIA D’ASSESSORAMENT PER A 
L’ADEQUACIÓ A LA NORMATIVA DE PROTECCIÓ DE DADES 
PERSONALS ALS MUNICIPIS DE LA COMARCA DEL GIRONÈS I 
PRESTACIÓ DEL SERVEI DE DELEGAT DE PROTECCIÓ DE DADES. 
 
1. INTRODUCCIÓ 
 
Els articles 25 i 28 del Decret legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual s’aprova el text 
refós de la Llei de l’organització comarcal de Catalunya atribueixen als consells comarcals la 
competència en matèria d’assistència i cooperació als municipis. 
 
Correspon a les comarques: 
a) Prestar assistència tècnica, jurídica i econòmica als municipis. 
b) Cooperar econòmicament en la realització de les obres, els serveis o les activitats dels 
municipis. 
c) Garantir, subsidiàriament, la prestació dels serveis municipals obligatoris en els municipis 
que, per raó de llur població, no estan obligats a prestar-los. 
d) Cooperar amb els municipis en l'establiment de nous serveis necessaris per al 
desenvolupament del territori. 
e) Establir i coordinar, amb l'informe previ dels ajuntaments afectats, les infraestructures, els 
serveis i les actuacions d'àmbit supramunicipal. 
 
La comarca ha d'exercir les funcions d'assistència i de cooperació que li corresponen tenint en 
compte les necessitats dels diferents municipis, tant pel que fa al nombre d'habitants com a la 
situació geogràfica o a llur tipologia quant a l'activitat econòmica predominant. 
 
En aquest sentit, els consells comarcals tenen encomanades, per la legislació vigent, aquestes 
funcions encaminades a garantir el ple desenvolupament de les competències municipals, en 
matèria de prestació de serveis, assumint els següents principis: 
- vetllar perquè, en els municipis del seu àmbit territorial es duguin a terme, amb nivells de 
qualitat homogenis, els serveis, les activitats i les prestacions que, d'acord amb els articles 66 
i 67 del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el text refós de la Llei municipal 
i de règim local de Catalunya, són de competència local. 
- garantir la prestació homogènia dels serveis i la realització de les activitats i les prestacions 
d'àmbit local que es regeixen pels principis de subsidiarietat i cooperació locals, 
complementarietat, suplència, associació, partenariat i participació ciutadana, que es 
concreten en el programa d'actuació comarcal. 
 
El Consell Comarcal del Gironès proporcionarà els recursos tècnics i materials necessaris per 
a la realització de les tasques de suport als municipis de la comarca de menys de 20.000 
habitants que ho sol·licitin. Totes aquestes tasques s’efectuaran seguint les directrius del 
delegat/da de protecció de dades que tingui assignat el Consell Comarcal del Gironès. 
 
El Pla de serveis d’assessorament per a l’adequació a la normativa de protecció de dades 
personals als municipis de la comarca del Gironès i prestació del servei de delegat de 
protecció de dades determina els serveis que s’ofereixen, els ajuntaments beneficiaris, la 
forma de realització del servei, el procediment de sol·licitud i la concessió d’aquest servei. 
 
Des del 25 de maig de 2018 és d’aplicació directa el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament 
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Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel 
que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades (en endavant 
RGPD) i pel qual es deroga la Directiva 95/45/CE (Reglament de protecció de dades), la qual 
cosa comporta que els ens locals hagin d’adaptar-se a la nova normativa. Aquest Reglament 
s’ha complementat amb les disposicions de la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de 
protecció de dades personals i garantia de drets digitals (en endavant LOPDGDD), que n’ha 
concretat i ampliat alguns dels aspectes que es regulen en el Reglament esmentat.  
 
El Consell Comarcal del Gironès proposa la creació i regulació del servei d’assistència als 
municipis per adequar-lo a la normativa en matèria de protecció de dades i per prestar el servei 
de delegat de protecció de dades. 
 
2. ELS SERVEIS D’ASSESSORAMENT PER A L’ADEQUACIÓ A LA NORMATIVA DE 
PROTECCIÓ DE DADES PERSONALS 
 
Aquest Pla de serveis es desenvolupa en relació amb la prestació de serveis en matèria 
d'assessorament per a l'adequació a la normativa de protecció de dades personals que es 
realitzaran a través de tècnics comarcals o a través de mitjans tècnics externs qualificats, als 
municipis de la comarca del Gironès que, una vegada adherits a aquest Pla, sol·licitin la 
prestació d’assistència i cooperació d’algun d’aquests serveis. La prestació dels serveis 
tècnics comarcals queda condicionada a la disponibilitat i suficiència dels recursos humans 
adscrits als serveis comarcals.  
 
3. SERVEIS QUE ES PRESTEN. CATÀLEG. 
 
L’objecte d’aquest Pla de serveis és regular la prestació, per part del Consell Comarcal del 
Gironès, del servei d’assessorament als ens locals en l’àmbit de l’adequació a la normativa en 
matèria de protecció de dades i en la prestació del servei de delegat de protecció de dades i 
són els següents: 
 
- L'actualització de tota la informació en matèria de protecció de dades, normativa, sistemes 
d'informació i aplicacions informàtiques, procediments de treball, cessions, comunicacions, 
mesures de seguretat, revisió de convenis, contractes, formularis, etc... vinculats a la protecció 
de dades de caràcter personal;  
- L'elaboració de la proposta de Registre intern de les activitats de tractament, d'acord amb 
l'art. 30 del Reglament general de protecció de dades;  
- L'elaboració del Document descriptiu de les mesures de seguretat i elaboració del redactat 
d'acord per a la seva aprovació;  
- L'adequació dels formularis de recollida de dades utilitzats per l'ajuntament al Reglament i 
l'assessorament oportú en aquest àmbit de recollida de dades;  
- La redacció i/o actualització dels documents de formalització dels encàrrecs a proveïdors que 
comportin tractar dades de caràcter personal, d'acord amb el Reglament;  
- La redacció de l'informe sobre les mesures de seguretat que estableix l'art. 24 del Reglament 
general de protecció de dades, amb proposta de millora o accions correctores;  
- L'assessorament en temes vinculats a la protecció de dades, com ara, la transparència i 
l'accés a la documentació pública, l'avaluació i tria de la documentació a conservar o eliminar, 
l'administració electrònica, la reutilització de la informació pública per part d'empreses 
privades;  
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- El servei de delegat de protecció de dades, als quals els ens públics hi estem obligats d'acord 
amb l'art. 37.1.a del Reglament, i que inclou les funcions descrites en l'art. 39 del mateix 
Reglament. 
 
4. BENEFICIARIS DEL PLA I FINANÇAMENT 
 
Poden ser beneficiaris d’aquest Pla els ajuntaments de la comarca del Gironès. També poden 
ser beneficiaris d’aquest Pla les entitats municipals descentralitzades, les mancomunitats i els 
consorcis constituïts a l’àmbit comarcal del Gironès. 
 
Els recursos o una part d’aquests es podran repercutir als ens locals beneficiaris, de 
conformitat amb l’ordenança fiscal de taxes o l’ordenança de preus públics del Consell 
comarcal vigent en el moment de la sol·licitud. 
 
5. SOL·LICITUD I CONCESSIÓ DEL SERVEI 
 
Els ens locals interessats han d’adherir-se mitjançant acord de l’òrgan competent al Pla de 
serveis aprovat pel Consell Comarcal del Gironès. (S’adjunta com a Annex 1 model d’acord 
d’adhesió). 
 
Posteriorment, els ens locals interessats podran sol·licitar serveis dels enumerats en el 
catàleg d’aquest Pla de serveis (art.3). A aquests efectes hauran de fer la petició telemàtica 
del/s servei/s aprovada per l’òrgan competent de l’ajuntament a través de l’eaCat, al tràmit 
adreçat al Consell Comarcal del Gironès (CC20 – Consell Comarcal del Gironès). 
 
Per tal de donar resposta i gestionar les peticions d’assessorament, assistència o cooperació 
en les matèries objecte d’aquest Pla és necessari que l’ajuntament peticionari faciliti les dades 
i la informació que li sigui requerida pel Consell Comarcal del Gironès. Posteriorment, el 
Consell Comarcal elaborarà el pressupost de despeses d’acord amb la sol·licitud de serveis 
feta per l’ens local. 
 
Una vegada comprovats el compliment dels requisits exigits per aquest Pla, previ informe 
favorable de la Gerència comarcal, la Presidència del Consell Comarcal del Gironès dictarà la 
corresponent resolució atorgant el/s servei/s o denegant-lo/s per causa motivada. 
 
6. DENEGACIÓ DEL SERVEI 
 
La prestació del servei es podrà denegar pels motius següents: 
1. Quan no es pugui dur a terme per manca disponibilitat o insuficiència dels recursos humans 
adscrits als serveis comarcals. 
2. Quan les sol·licituds tinguin un defecte de forma de caràcter essencial. 
3. Quan els ens locals no compleixin els requisits exigits en aquest Pla. 
 
En aquests casos la Presidència del Consell Comarcal del Gironès, previ informe favorable de 
la Gerència comarcal, emetrà una resolució motivada denegant el servei sol·licitat. 
 
7. NORMES DE DESENVOLUPAMENT 
 
Es faculta la Presidència del Consell Comarcal del Gironès perquè pugui dictar, mitjançant la 



 

 

 

4 

 

corresponent resolució, les normes de desenvolupament que resultin necessàries per a la 
interpretació i desenvolupament d’aquest Pla, i per incorporar, si escau, serveis 
complementaris o de caràcter temporal. 
 
8. PROTECCIÓ DE DADES PERSONALS 
 
El Consell Comarcal del Gironès i l’ens local beneficiari de qualsevol dels serveis que es 
recullen en aquest Pla s’obliguen a complir el Reglament general de protecció de dades i la Llei 
orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets 
digitals (LOPDGDD). Atès que per a la prestació del servei el Consell Comarcal del Gironès pot 
haver de tractar dades personals per compte de l’ens local, d’acord amb l’article 11.2 de la Llei 
40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic, el Consell Comarcal del Gironès 
tindrà la consideració d’encarregat del tractament, en el sentit de l’article 4.8 del Reglament 
general de protecció de dades, assumint les obligacions establertes a l’article 28 del 
Reglament i a l’article 33 de la LOPDGDD. El personal adscrit pel Consell Comarcal del 
Gironès a la prestació del servei tractarà dades personals de les quals n’és responsable del 
tractament l’ens local beneficiari, en el sentit de l’article 4.7 del Reglament general de 
protecció de dades. 
 
Per a qüestions relacionades amb la protecció de dades, els interlocutors entre l’ens local i el 
Consell Comarcal del Gironès seran les persones designades com a delegats de protecció de 
dades d’ambdues institucions. El correu electrònic podrà ser emprat com a canal de 
comunicació entre les persones designades com a delegats de protecció de dades. 
 
En qualsevol cas, el Consell Comarcal del Gironès, en cas d’haver de tractar dades de 
caràcter personal en la prestació del servei, estarà obligat a: 
a) Tractar les dades personals únicament amb la finalitat d’oferir el servei a l’ens local. 
b) Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals s'han compromès a 
respectar-ne la confidencialitat i a complir les mesures de seguretat corresponents, 
obligacions de les quals cal informar-los prèviament. Garantir la formació d’aquestes persones 
en matèria de protecció de dades. 
c) Prendre totes les mesures de seguretat necessàries, de conformitat amb l'article 32 del 
Reglament general de protecció de dades.  
d) Respectar les condicions establertes als article 28.2 i 28.4 del Reglament general de 
protecció de dades si fos necessari recórrer a un altre encarregat del tractament. 
e) Assistir l’ens local sempre que sigui possible, d’acord amb la naturalesa del tractament i 
mitjançant les mesures tècniques i organitzatives adequades, perquè pugui complir amb 
l’obligació de respondre les sol·licituds que tinguin per objecte l’exercici dels drets dels 
interessats establerts al Reglament general de protecció de dades. 
f) Ajudar l’ens local a complir les obligacions en matèria de seguretat que estableixen els 
articles 32 a 36 del Reglament general de protecció de dades. 
g) D’acord amb les indicacions de l’ens local, suprimir o retornar totes les dades personals, 
una vegada finalitzada la prestació dels serveis de tractament, i suprimir les còpies existents, 
tret que sigui necessari conservar les dades personals en virtut d’una obligació legal. 
h) Posar a disposició de l’ens local la informació necessària per demostrar que compleix les 
obligacions que estableix l’article 28 del Reglament general de protecció de dades; permetre i 
contribuir a la realització d’auditories, incloses inspeccions, per part de l’ens local o d’un altre 
auditor autoritzat per l’ens local. 
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9. VIGÈNCIA DEL PLA DE SERVEIS 
 
La vigència d’aquest Pla de serveis és indefinida, sens perjudici de qualsevol modificació que 
es realitzi o la seva derogació, els serveis que recull es poden sol·licitar durant tot l’any i té 
efectes des de l’endemà de la seva publicació. 
 
10. EXTINCIÓ 
 
1. L’ens local adherit podrà deixar sense efecte la seva adhesió al servei en qualsevol 
moment. L’extinció de l’adhesió requerirà l’adopció del corresponent acord per l’òrgan 
competent. 
2. En cas que l’ens local no donés compliment a les obligacions que li corresponen i això 
determinés la impossibilitat que Consell Comarcal del Gironès pugui dur a terme els serveis 
delegats o encomanats, la Presidència de Consell Comarcal del Gironès podrà excloure a 
l’entitat adherida del servei. 
3. Els efectes de l’exclusió del servei es produiran en el termini que s’acordi, el qual no serà 
inferior a tres mesos, comptats des de l’endemà de la comunicació de l’acord. 
4. També són causes d’extinció del servei: 
a) el mutu acord de les parts, expressat per escrit 
b) la impossibilitat sobrevinguda, legal o material, de desenvolupar els pactes que 
constitueixen l’objecte del servei 
c) per decisió judicial 
 
11. NORMATIVA REGULADORA 
 
Els serveis que formen part d’aquest Pla es troben afectats per la normativa següent: 
a) Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de règim local 
b) Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refós de la Llei municipal i de 
règim local de Catalunya 
c) Decret legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual s’aprova el Text refòs de la Llei de 
l’organització comarcal de Catalunya  
d) Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de procediment administratiu comú de les administracions 
públiques 
e) Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic 
f) Llei 26/2010, del 3 d’agost, de règim jurídic i de procediment de les administracions 
públiques de Catalunya 
g) Llei 29/2010, de 3 d’agost, de l’ús dels mitjans electrònics al sector públic de Catalunya 
h) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu 
a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure 
circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de 
protecció de dades) 
i) Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels 
drets digitals 
j) Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon 
govern 
k) Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon 
govern 
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Annex I 
 

AL PLE DE L’AJUNTAMENT DE ....... 
  
Atès que l’art. 153 del decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’obres, 
activitats i serveis dels ens locals, estableix que els ens locals tenen plena potestat per crear, 
modificar i suprimir els serveis de la seva competència, d’acord amb la legislació vigent; 
 
Vist que els art. 25 i 28 del Decret legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual s’aprova el 
Text refós de la Llei de l’organització comarcal de Catalunya atribueixen als consells 
comarcals la competència en matèria d’assistència i cooperació als municipis; 
 
Vist que el Pla de serveis en matèria d'assessorament per a l'adequació a la normativa de 
protecció de dades personals determina els serveis que s’ofereixen, els ajuntaments 
beneficiaris, la forma de realització del servei, el procediment de sol·licitud i la concessió 
d’aquest servei; 
 
Atès que és d’interès d’aquest ajuntament adherir-se al Pla de serveis en matèria 
d’assessorament per a l’adequació a la normativa de protecció de dades personals als 
municipis de la comarca del Gironès i prestació del servei de delegat de protecció de dades; 
 
En la seva virtut, .................. s’eleva al Ple de l’Ajuntament de ................................ l’acord 
següent: 
 
Primer. Aprovar l’adhesió de l’Ajuntament de ........... al Pla de serveis en matèria 

d’assessorament per a l’adequació a la normativa de protecció de dades 
personals als municipis de la comarca del Gironès i prestació del servei de 
delegat de protecció de dades. 

 
Segon. Comunicar aquest acord al Consell Comarcal del Gironès. 
 
Tercer. Facultar l’Alcaldia-Presidència de l’Ajuntament de .............. per a la signatura de 

quants documents siguin necessaris per a l’execució d’aquest acord. 
 
No obstant això, el Ple resoldrà el que cregui més oportú. 
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Annex II 
 
1. Dades d’identificació 

 
1.1 Ens local sol·licitant 
 
Ajuntament de      NIF 

 
 
1.2 Representant legal de l’entitat pública 

 
Nom i cognoms 
 
Càrrec 
 
 
1.3 Persona de contacte a l’efecte del seguiment de l’expedient 
 
Nom i cognoms 

 
Càrrec 
 
Adreça electrònica 

 
 
2. Serveis que es sol·liciten 
 
La prestació del servei està subjecta a la capacitat tècnica i econòmica del Consell Comarcal 
del Gironès. 
 
Marqueu amb una X els recursos que es sol·liciten: 
 
   1. Servei d’assessorament en l’àmbit de l’adequació a la normativa en matèria de protecció 
de dades personals.  
 
   2 . Nomenament de les funcions de delegat de protecció de dades personals per part del 
personal tècnic del Consell Comarcal del Gironès.  
 
3. Sol·licitud – Declaració responsable 
 
L’alcalde/essa, en representació de l’entitat, sol·licito els recursos especificats, assumeixo 
totes les responsabilitats que se’n puguin derivar i declaro: 
 
a) Que les dades contingudes en aquesta sol·licitud i en els documents que s’hi adjunten 
corresponen a la situació en el moment de la signatura. 
 
b) Que en cas de concessió em comprometo a complir les condicions expressades a la 
resolució. 
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c) Que em comprometo a comunicar al Consell Comarcal del Gironès, en el moment de la 
concessió del servei, l’obtenció d’altres recursos per a les mateixes actuacions. 
 
d) Que em comprometo a complir amb els condicionants que s’especifiquen per a cada servei 
en la fitxa corresponent. 
 
e) Que adjunto la documentació necessària per acreditar que es compleixen els requisits que 
es demanen per ser beneficiari del servei de les línies que es sol·liciten. 
 
f) Que es farà constar expressament el suport tècnic del Consell Comarcal del Gironès en 
qualsevol acte, publicitat o difusió dels programes, activitats, inversions o actuacions que 
siguin objecte del servei. 
 
 
Signatura 
 
Informació bàsica de protecció de dades 

Responsable del tractament: Consell Comarcal del Gironès. 
Finalitat: Registre de sol·licituds d’assistència, assessorament o cooperació a serveis del Consell Comarcal del Gironès. 
Legitimació: compliment d’obligació legal (art. 6.1. c del Reglament general de protecció de dades, RGPD) i de missió d’interès públic (art. 
6.1.e de l'RGPD). 
Destinataris: les dades es comunicaran als ajuntaments afectats i a altres administracions públiques quan sigui necessari a efectes del 
procediment administratiu.  
Drets de les persones interessades: es poden exercir els drets d’accés, rectificació, supressió, oposició al tractament i sol·licitud de la limitació 
del tractament adreçant-se al Consell Comarcal del Gironès. 
 
> Consulteu la informació addicional i detallada sobre protecció de dades. 

 

https://www.girones.cat/politica-de-proteccio-de-dades/

